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Sacombank LTHACO

Théa thuan nay dugc 1ap vao ngay 01 thang 06 nam 2020 tai Ngan hang TMCP Sai Gén Thwong Tin —
Chi nhanh Can Thd giira céc Bén sau day:

BEN A

NGAN HANG TMCP SAI GON THUONG TIN (SACOMBANK) — CHI NHANH CAN THO

S6 95 — 97 - 99 duwong VO Van Tan, Phudng Tan An, Quan Ninh Kiéu,

- Dia chitru s&
Thanh phé Can Tho
- Dién thoai ;0292 3843 295 - Fax: 0292 3810 523
- M2 s6 thué : 0301103908-011
- Dai dién : LéVanTy
- Chirc vu :  Giam déc
-TheoGy quydnsd :  1435/2020/GUQ-PL ngay 29/05/2020 cia Téng Gidm d&c
BEN B

CONG TY €6 PHAN CO BIEN LIEN THANH VIET NAM

S8 514 duong Tran Van Giau, Phuong Tan Tao, Quan Binh Tén, Tp. H6

- Dia chitru sd
Chi Minh
- Dién thoai : 08.62697753
- Ma sé thué ;0305707844
- Dai dién : Tran Quéc Tam
- Chirc vu :  Téng Giam déc

- Theo Gy quyén s6

Sau khi thdéa thuan va thong nhat y kién, hai bén dong y ky k&t Thoa thuan hdp tac véi cac ndi dung sau:

Pidu 1: NOI DUNG THOA THUAN HOP TAC
Théa thuén nay quy dinh céc diéu khodn, cam két chung va quyén, nghia vu clia cac Bén trong qua
trinh hop tac ddi vdi cac ndi dung hop tac duoc néu tai Diu 3 cla Théa thudn nay. Cac ndi dung
hop tac duoc néu tai Didu 3 s& dudc cac Bén thda thudn tai Phu luc 1 ¢dn c¥ vao nhu céu, quy
dinh va diéu kién cu thé clia cac Bén trong titng thdi ky.
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Sacombank LITHACO

Didu 2: NGUYEN TAC HOP TAC

2.1.Bén A cam két thuc hién cac ndi dung hdp tac dudc néu tai Didu 3 clia Thda thudn hgp tac nay trén

co sd tuan tha phap luat va cac quy dinh, chinh sach ctia Bén A trong tirng thdi ky.

2.2.Bén B cam két thuc hién cac ndi dung dé cam két duwoc néu tai Diéu 3 cla thda thuén nay.

2.3. Cam két chung clia cac Bén:

2.3.1. Cac Bén ciung cam két rang viéc hdp tac clia cac Bén tai Thoa thuan nay va/ hoac cac Phu luc
va/ hoac Thoa thuan chi tiét/ Hop dong lién két (néu co6) sé khong lam mét uy tin, gay phién toai,
chia ré, hodc lam phuong hai, anh hudng x8u dén hinh dnh hoéc viéc kinh doanh clia cac Bén.

2.3.2. Noi dung hgp tac gitta cac Bén phai dwgc phd bién dén tirng nhan vién c6 lién quan ciia mbi Bén
dé trién khai thyre hién.

2.3.3. Viéc ky két va thuc hién Théa thuén nay sé khdng vi pham hodc trai véi quy dinh ctia phap luat
Viét Nam. Cac Bén tuyén bd va dam bao rang Théa thuan nay duwgc ky bdi dai diégn co thdm
guyén ctia mbi Bén; va rang Théa thuan nay cé hiéu luc phép ly va rang budc cac Bén.

2.34. MObi Bén co quyén yéu cau ditng viéc cung c8p hodc st dung cac dich vu néu Bén d6 phat hién
Bén con lai co bét ky vi pham nao déi vdi cac quy dinh tai Théa thuan nay.

2.3.5. Bén A cam két phuc vu Bén B vdi cac dich vu Ngan hang tét nhét.

2.3.6. Bén B cam két cé ddy du chirc ndng va kha nang thuc hién theo cac ndi dung clia Théa thuén
hdp tac nay va/ hodc cac Phu luc val hodc Thda thuén chi tiét/ Hop dong lién két (néu céd) dudc
ky két gilra hai Bén.

Pigu 3 NOI DUNG HOP TAC
3.1. Hop tac vé cung c8p San pham Dich vu: Cac Bén thdng nhat théa thuan hop tac trén co sd tao mdi
lién két hgp tac chat ché, 1au dai, hd tro thiét thuc d& cung phat trién bén vitng trén nguyén téc binh
dang va mang lai hiéu qua cho cac Bén theo cac ndi dung sau:
3.7.1.Lién két cho vay Khach hang mua thiét bj dién Nang lvgng mat tréi mai nha: Déi vai tai trg vén vay
cho Khach hang mua thiét bj dién Nang luong mat trdi mai nha clia bén B, ap dung theo quy dinh tai
Phu luc 1 ciia Théa thudn nay
3.1.2. Cung *ng tin dung
a.  Viéc cung tng tin dung cho Khach hang cla Bén B 1a do B&n A xem xét, quyét dinh trén co sd dé
nghi va kha nang dap *fng da diéu kién cia Khéch hang theo chinh sach va quy dinh ciia Bén A
trong tirng thai ky.
b.  Khéch hang clia Bén B wu tién st dung sdn pham dich vu clia Bén A.
3.1.3. Quan ly tién mat: Bén A cung cép dich vu Quan ly tien mét cho Bén B theo nhu céu duoc quy dinh
tai cac Phu luc val hodc Thoa thuén chi tiét/ Hop dong lién két (néu cd)
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Sacombank LUTHACO

3.1.4.Cac san pham dich vu khac: Bén A sé cung (ing cac san pham dich vu khac clia Bén A cho Bén B
theo ndi dung thda thuan giita hai Bén dugc quy dinh tai cac Phu luc va/ hodc Théa thuan chi tigt/
Hop déng lién két (néu co).
3.1.5.Chinh sach gia san phdm dich vu: Bén A cung (fng cac san phdm dich vu cho Khach hang ctia Bén
B theo chinh sach gia wu dai chia Bén A trong tirng thdi ky.
3.2. Hdgp tac vé mang ludi
3.2.1.Bén A cam két st dung mang Iudéi cia minh d& cung (ng cac san phdm dich vu ngén hang clia
Bén A nhdm dép (ng t5t nhat yéu ciu Khach hang clia Bén B.
3.2.2. Bén B cam két danh chinh sach wu dai toan dién cho Bé&n A khi Bén A ¢ yéu cau vé:
a.  Lap dat cac may ATM;
b.  Lap dat hé thGng may POS;
c.  Dat Standee/ Brochure quang cao san pham dich vu Ngan hang.
3.3. Hop téc vé quang ba két ndi
3.3.1.Bén B cam két tao digu kién thuan Igi d€ cac dau méi clia Bén A ti€p can, k&t ndi Khach hang clia
Bén B dé Bén A c6 thé quang ba san ph&m, dich vu clia minh.
3.3.2. Bén B cam két va cho phép Bén A tham gia vao cac sw kién/ hdi thao/ budi ra mat san phdm... do
Bén B t3 chirc d& Bén A ¢ thé quang ba san phdm, dich vu ciia minh.
3.3.3. Bén A va Bén B cling nhau trién khai quang cdo lién két cac thdng tin/ uu dai khuyén mai trén toan
qudc clia cac Bén dén:
a.  T&t cabaily/ nha phan phdi clia Cong ty C& phan Co Dién Lién Thanh Viét Nam (LITHACO);

b. Tat ca cac dau mdi clia Sacombank.

Digu 4: TRIEN KHAI THUC HIEN
Néi dung clia Théa thuén hop téc nay phai dudc cdp cé thdm quyé&n cla hai Bén phé duyét va giao
cho céc bd phan nghiép vu cha cac Bén phéi hgp thu'c hién. Trong tru'dng hgp cb suf thay déi, Bén
thay @i phai théng bao cho B&n con lai cac ndi dung thay d6i trude 02 Ngay lam viéc.

Digu 5: THOI GIAN GIAO DICH
5.1. Thdi gian giao dich
5.1.1. Bén A dam bdo cung cép dich vu theo khung thdi gian lam viéc cta bén A trong tieng thdi ky.
5.1.2. Tuy thudc vao théa thuan riéng ma cac Bén dat dugc trong tiing truding hop cu thé, Bén A co thé
cung cép dich vu cho Bén B ngoai hodc khac véi khung thdi gian néu tai Bigu 5.1.1 cta Théa
thuan hop tac nay.
5.2. Didu chinh: Hai bén sé cung thda thuan trudc bdng van bén v& viéc Bén A sé cung cap dich vu vao
ngay lam viéc lién trwdc hodc lign sau thdi gian yéu cau giao dich néu thdi gian giao dich roi vao

ngay nghi, ngay 1&, ngay nghindi bd clia Bén A hodc bén B
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Didu 6: THONG BAO THAY D01, BG SUNG THONG TIN

6.1. Thay d&i théng tin lién quan dé&n viéc Thda thuén hop tac, Phu luc: Viéc thay déi bat ky thong tin
chung nao lién quan dén Thbda thuan hop tac, Phu luc phai duge cac Bén thong béo cho nhau bang
van ban.

6.2. Thay d8i, b8 sung théng tin chi tiét lién quan d&n viéc trién khai tling Dich vu theo Théa thuén hgp
tac: B4t ky thay d8i, b8 sung nhitng théng tin chi tiét lién quan d&n viéc trién khai tirng Dich vu theo
Théa thuan hgp tac phai dugc cac Bén théng bao cho nhau béng van ban.

6.3.Phan hdi, xac nhén cia Bén nhéan théng béo

a. Khi mdt trong cac Bén nhén dugc théng bao theo quy dinh tai Khoan 6.1 va 6.2 néu trén ti Bén
¢on lai, trong Thdi gian phan hdi [a 07 Ngay lam viéc ké ti¥ ngay nhan dudc thong béo, s& phai: (i) ky
xac nhan vao thong bao va gt lai cho Bén cbdn lai trong trudng hop déng y thay déi; hodc (i) phan hoi
bang vian ban dé& giai thich Iy do cu thé néu khéng dbng y thay d8i dé cac Bén thuong lugng.

b. Né&u qua Thoi gian phan hdi ma Bé&n nhén théng bdo khéng xac nhan/phan hoi cu thé, cac théng
tin y&u cBu thay d8i hoéc b& sung clia cac thong bao thay d6i, bd sung thdng tin méc nhién ¢6 hiéu luc
vao Ngay lam viéc ké tiép sau ngay két thuc Thai gian phan hdi

Pigu 7: BAO MAT THONG TIN GIAO DICH
7.1. Cac Bén théa thudn rang moi théng tin giao dich ma mét Bén cung cdp cho Bén con lai theo
Théa thuén nay la bi mat va thudc quygn s& hitu ciia Bén cung cdp thong tin (“Théng tin bi mat”).
7.2.Céc Bén dong y réng, khong Bén nao dudc st dung, tiét 16 bat ky Théng tin bi mat cho bat cl
muc dich nao ngoai trr
a. Viéc s dung, tiét 16 d& dwgc quy dinh tai Thda thuan nay hoac
b. Sau khi nhan dudc su dong y bang van ban cia Bén con lai hodc
c. Viéctiét 16, sir dung dugc thuc hién theo quy dinh clia phap luat Viét Nam.
7.3.Viéc Thong tin bi mat bi tiét 16 trong céac su kién bt kha khang theo quy dinh tai Diéu 9.2.1 cia
Théa thuan nay thi B&n dé khéng chiu trach nhiém lién quan do viéc Théng tin bi mat bj tiét 16.

Didu 8: PHUONG THUC GIAI QUYET TRANH CHAP, BOI THUONG THIET HAI VA XU LY PHAT SINH

8.1.Trong qua trinh thuc hién Thda thuén, néu c6 khé khan hodc tranh chap xay ra, cac bén sé thong
bao cho nhau biét trudc bang van ban dé cung ban bac tim cach giai quyét trén co sd thuong lugng.
Trong truding hop céc tranh chép van khong thuong lwvong dugc thi sé dua vu viéc ra Toa an nhan
dan o6 thdm quyén dé gidi quyét. Quyét dinh clia Tda an cé thAm quyén sé c6 hiéu luc bat bude thi
hanh déi véi cadc Bén theo quy dinh clia phap luét.

8.2.Bén A hodc Bén B s& bdi hoan cho Bén c¢on lai va/hodc Khach hang dudc chi dinh bat cir ton that,

thiét hai, chi phi, phi t6n cing nhu moi khi€u kién, kién céo, thii tuc, khiu nai va yéu cau nao fién
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Sacombank LTHACO
quan ma Bén con lai va/hodc Khach hang cé th& ganh chiu khi ma tén that hodc thiét hai gay ra duoc
xac dinh bdi 16i ctia Bén d6.

8.3.Bén A trong bét cir trudng hdp nao ciing khdng chiu trach nhiém vé bat cl thiét hai nao phat sinh do
bat ol sai sét, 16i cdu tha, sai pham, hanh vi thuc hién hay khong thuwe hién nao ctia Bén B va/hoic
Khéch hang, Nguéi Thu hwdng hay Nhan vién dugce Oy quyén cda nhifng ngudi nay.

Pigu 9: HIEU LUC
9.1 Théa thuan nay cé hiéu luc k& tir ngay ky, trir khi dudc két thic sém han theo quy dinh tai Khoan 9.2
Diéu nay.

9.2 Théa thuén nay s& cham duit trong cac trwdng hop sau:

9.2.1. Co mdt sw kién bat khd khang xay ra khéng ludng trude dugc hodc vuot ngodi khd nang kiém
soat clia mét trong cac Bén lam cho Théa thuén nay khéng thé thue hién duge bao gém, nhung
khéng gi6i han thién tai, réi loan, dan bién, ndi ddy, chién tranh, dinh céng hay b& xudng hodc
céc tredng hop khac theo quy dinh cla phap luat (“Su kién bat kha khang”); va/hoac

9.2.2. Mbt tfrong cac Bén c6 thé don phwang chdm diit Thda thuén nay vao bt cl thdi diém nao sau khi
da c6 thdng béo béng van ban trude ba muoi (30) ngay cho Bén kia. Tuy nhién, tat ca quyén va
nghia vu phat sinh trudc d6 van c6 gia tri thi hanh va cac Bén sé& hb trg dé viéc cham dit dam
b&o khéng anh hudng dén quyén Igi cla cac Bén.

DaidignBanA o Dai dién Bén B
n, ky tén, déng déu) (Ho tén, ky tén, dong déu)
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(Pinh kém Thoa Thuan Hop Tac S6:

PHU LUC 1

/2020/TTHT/STB-LITHACQ)

GOI VAY UU DAl CHO VAY MUA THIET Bl PIEN NANG
LUONG MAT TROI MAI NHA

UU BAI DANH CHO KHACH HANG VAY VON

STT NOI DUNG

CHI TIET

1 VU PAI VAY VON

Sé tién vay 1&n dén 500 tridu Gdng

KHONG THE CHAP TAI SAN, tang thém bao hiém An tdm Tin
dung trong sudt thdi han vay

Thdi han vay:
- Khéng co Tai san thé chap: 1én dén 5 nam
- Go6 Tai sén thé chap: 1én dén 7 nam

Lai suét gidm dén 1%/ndm theo Khung l&i suét Cho vay Khach
hang ca nhan trong ting thdi ky.

TIEN iCH TANG THEM
2 | Tai khoan, thé, SMS, dich vu
Ngan hang dién ti

MIEN PHI TRON GOI

- Mién phi 9 thang sir dung Combo bao gbm céc dich wvu: Tai
khoan, thé, théng bao bién déng s6 du SMS, dich vu Ngén
hang dién t& (internet banking, mobile banking), Sacombank
Pay, UTTT héa don

- T thang th(r 10, mién phi khi tai khoan thanh toén cé s& du
binh quén i 5 triéu dong.

TIEN TICH TANG THEM
3 | Thanh todn héa don tu déng
(Uy thdc thanh todn)

CHI 1 LAN DANG KY - tu déng trich tién tit tai khodn dé thuc hién
thanh toan cac hoa don dién, nudc, dién thoai, internet...

Tm:-iuuén

gt 101

Sacombank w— o
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Gull n!n Thanh ioan G TS kl&m
tE&n nudc Pha ©6ng

4 | UU DAI THE TiIN DUNG

- Mién phi thudng nién Thé tin dung nam dau tién

- Tra gop lai sudt 0% moi giao dich t* 6 triéu dong

- Mi&n 3i t3i da 1&n d&n 55 ngay

- Uu d3i gidam gia Ién dén 50% cing nhiéu khuy&n mai tai nha
hang, cira hang mua sém, du lich, trung tdm thuong mai, siéu
thi... trén toan qudc.

- Rt tién mat dén 90% han miuc thé, mién phi rdt tién mat tai
ATM Sacombank vdi thé JCB, Family.




Sacombank
BANG MO TA KHOAN VAY

(Lai suét ap dung hién nay va sé cé thay dbi trong tirng thi ky)

CO TAI SAN DAM BAO
(Thoi han vay t6i da 07 ndm, dép (rng 100% nhu céu vay nhung khéng qué 70% gié tri tai san)
LS khung LS wu dai (11%)
THO1 HAN VAY (Ap dung theo timg thoi ky) | _ (Bién d6 cang gidm 1%)
Giam dan | Gop déu | Giam dan | Goép déu
Tir 01 ndm dén 05 nam 10,80% 7,80% 9,80% 6,80%
Trén 05 ndm dén 07 ndm 11,80% 7,80% 10,80% 6,80%
KHONG TAI SAN DAM BAO
(Thoi han vay téi da 05 ndm, dép (rng 100% nhu céu vay)
LS khung LS wu dai (1%
SO TIEN VAY (Ap dung theo timg thoi ky) | _(Bién do ciing gidm 1%)
Giam dan | Gop déu | Giam dan | Goép déu
Nho6 hon hodc bang 50 trd | 20,30% | 10,80% | 19,30% 9,80%
Trén 50 trd dén 100 trd 18,30% 9,80% 17,30% 8,80%
Trén 100 trd 16,30% 8,80% 15,30% 7,80%




